A2IUS NAUAEG LazAISUHUR
lLng2AUAIVDUNVYUaonAY(BLUDS
yovuynalnsisvweulau:zlsSvawuys

¢

" nhy
K UlNy3yYSy LAA
\




NSAUANISLLNNE
TsewgnurauziSoanys

0% a a wAa Y U Q’J (Y] d
ﬂ’J13J§ NAUAAN !!ﬁzﬂﬁﬂg_]‘ljﬂ!ﬁfnﬂ‘]Jﬂ’JﬁJN‘Hﬂﬂﬂﬂ@ﬂﬂﬂﬂ“ﬂ!ﬂ@ﬁﬂlﬂﬂuﬂﬂ1ﬂi

Tsanegninanzsanys

gANIIY 1NIND

NANNUANAMIUNNE MIDVMUMIWARNITVUTUMN
¢
T5aNeNUIaNZITIaNYS NIUNMSUNNG NIZTNT AT 1TV

N.A. 2569



A A Y o a A wa A [ o [ 4

Foi304 : ANW3 NAuAd wazmsUfianeInuauualasany lyvesvesnaing
<

T3anenuIangIzanys

E4
{390 : ooty ndesiiyad wienguel n5TAAIRY HAZUNAIZNITIY HAINI
QU Y
unnnee

9 9
v A

Aav A o = s A a [ Y o a Aa ova Y
NITIVYLBIT1TIVATIUY m;ﬂszmmweﬂszmmmummg NAUAAN uazmiﬂgummu
o @ 4 < = [ % 1 Y

ﬂ')'liJﬂJuﬂQ‘]Jﬁ@ﬂﬂﬂle]ﬂ‘]J@ﬁ m@ﬂuﬂa’]ﬂﬁiﬁﬁ‘iﬂlﬂ’]ﬂ’laleﬁﬂ'ﬁ‘wuﬁ ﬂquﬁ?@ﬂ’]ﬁvlﬂllﬂuﬂa']ﬂinﬂ

v A (A wa v @ < A o ya A @ '
5$mmﬂg‘ummiumnﬂww&nmamgiaaw J3 91UIU 249 AU Iﬂﬂi%?‘ﬁﬂ'ﬁlﬁ@ﬂﬁﬂ@ﬂ%ﬂlﬂﬂ
[ @ 1 I A A AQq Y a o Y v J
hlﬂJE]']ﬁfJﬂ']']ll‘Ll'lFﬂgl‘]JuuﬂﬂGl'liJﬁgﬂ']ﬂ Lﬂﬁﬁ]ﬁhﬂ‘ﬂcl“]fcluﬂ']iﬂﬁ]ﬂvlﬂllﬂllﬂﬂﬁﬂﬂi‘l'lhﬂﬂuvlﬁu

Y 9 ' L 9 A Lo
‘]Ji%ﬂﬂ‘]J@]’J‘(’JGU?JiJ”EI 4 93U CTNI?HuﬂﬁG]i’Jﬁ]’d@‘uﬂDWN@iQIﬂﬂ@L%ﬂ’J“MQ}JLm&’%ﬂﬁﬁ]‘]Jﬂ’ﬂm%E]iJu

v
= a

Y ax o Y 4 o Y 3 9 1 o
mm%aaﬂwmmaumﬂ%mmwm%uummu lLﬂ‘]Ji'J‘]Jﬁ'JiJﬂJ@Hﬁi%W’J'N’JuW UU1gU

Q

a a 7Y Y} aa Y 1o P ' {
2569 ﬁ\‘] 30 931NN 2569 Llagﬂlﬂi'l&“ﬂell@ll”aﬂ'JEJaﬂ@]Wiimu'] ]lﬂl;lﬂ TUIU DAL ﬂ’]ﬁlaﬂ Iag

ANUTGUVUNINTIY

v
v

av 9 Y I3 =K 7Y o o an
Waﬂ’lijfﬂﬂﬂTWj'JjJﬁ‘g1/]@‘nglwLwuﬂQﬁﬂ1uﬂ’limﬂ']uﬂj’luuuﬂqcﬂa@ﬂﬂﬂhlclﬂuajiu 3UR

v v
[ a

Y Y ' a TR A Y o 6 a 3 v A
AN LTUNATUAITNG W‘U’NuﬂﬁWﬂilﬂuf‘l’ﬂﬂiﬁllﬂ’ﬂllgslui%’]‘]_lﬁT ﬂﬂ!fﬂuiﬁlﬂﬁg 50.2 °1ummz1x1

[

U A A ' 1% Y = A ' a Y
aaumiaeegluszauiunai Sesaz 49.8 uaz Lifidlamendiunasinsdsaduanuglu

[

AN

qudszaunuiazasudieiine ualuduiruadndunudiyaainsiyuueusauin

U

N
o))

!
A [ J

uaz lianudirgiuiGesnina1n Taeliaunataegluszauihunais fesas 52.6 uazszauga

e

Y A

9 ] v a [ o’: 1 d‘ a =< 9 Aa vAa A
3080 474 TﬂﬂllllwUWVINVIﬁUﬂ@]“luiZQD@”ILaEJ VIUTL?J’E)W%TS‘EI!TﬂQQWHﬂTiﬂQUﬁ%iQGlUﬂTS

U

W wulmgAnssusuanulasasodiuluadinumenquegluszauiunai Sesas 65.5

v ) H
59909U1ABTZAVA Sovay 18.5 uazliyaainsiiiesiosay 16.1 miiuiawisolfiaaiy

a

@ d dy Y 9 ' o Aa 1 a oa o 1o g 3|
mmmﬂusmm_ﬁ mummmmmﬁz‘H’JN‘V]ﬂuﬂﬁwmmmsﬂgumﬂmﬂﬂuuu Wuwan1an

q

% [

Y o { 1 ] { 9 [ a
ANINLIAGONNITHINUVDIADIUNIIVIANTANNITITVLVITUA VN WAL NEITOINUTIN
AthedanaldinamsaziaeuunilfiandacanslyTaelSeoe

Yo R 2 Y a Y [ A @ @ A
Aavevalvorruenuzyau Tougln il suiljeszvubududrauniana luTagnyoe
greanuazaInlumsldau eaanganssudesinaninanussainlumsiian aiug
Y Y v Yo J a 1 = 9 1 dy ) Y
Tldumswanngluuumsasgmingsne lawesFegnimmsBouiuuudes uennnil dmsy
av g‘/ J = =2 a A a a A o 1
mM33venseae 1) ArstinsAnyuFimeasuiolszilulszaninavosuinnssulvig aaenau
= a A d‘d 1 a o 1Y d‘ o 1 [
Any1nEnaveImsznunlinasemsaziianlouieanuiunalasans o llgmssimua

o d' 1% = a A 1 o A
NWﬂiﬂﬂlﬂﬁ“ﬂNﬂ!‘ﬂﬂﬁ@ﬂﬂﬂua$3J°]J'§$ﬂ"1/]‘ﬁﬂ1WfJEJNEJ\‘lEJu



	R2R ปี 69 ความปลอดภัยทางไซเบอร์-ปก
	R2R ปี 69 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ_บทที่12345_บรรณานุกรม
	บทที่ 1
	บทนำ
	บทที่ 2
	การทบทวนวรรณกรรม
	ทัศนคติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์
	การปฏิบัติในการใช้งานคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจำวัน
	ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom’s Taxonomy)
	ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการประเมินประสิทธิผลของการใช้งานระบบสารสนเทศ ผู้วิจัยได้นำแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom’s Taxonomy) มาเป็นกรอบแนวคิดหลัก โดยจำแนกพฤติกรรมการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ออกเป็นลำดับขั้น เพื่อวัดระดับความ...
	ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM)
	แนวคิดและทฤษฎีสุขภาพผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ (Mobile Health: mHealth)
	บทที่ 3
	วิธีดำเนินการวิจัย
	บทที่ 4
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของบุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี ได้นำมาวิเคราะห์โดยใช้กระบวนการทางสถิติ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่
	1. ข้อมูลทั่วไป
	2. ข้อมูลด้านความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Knowledge)
	3. ข้อมูลด้านทัศนคติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Attitude)
	4. ข้อมูลด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Practice)
	1. ข้อมูลทั่วไป
	ผู้ทำการทดสอบ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 65.1 มีอายุอยู่ในช่วง 30-39 ปี ร้อยละ 41.4 ตำแหน่งวิชาชีพสายสนับสนุนทางการแพทย์และบริหาร ร้อยละ 59.8 ตำแหน่งงานระดับผู้ปฏิบัติงาน ร้อยละ 85.9 กลุ่มงานพัฒนาระบบสุขภาพ ร้อยละ 34.9 การศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 7...
	ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามข้อมูลทั่วไป
	2. ข้อมูลด้านความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Knowledge)
	บุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี มีความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ที่ถูกต้อง 2 อันดับแรก ได้แก่ การตั้งรหัสผ่าน (Password) ที่ปลอดภัยตามมาตรฐาน ควรมีความยาวอย่างน้อย 8 ตัวอักษร และมีอักษรพิมพ์ใหญ่ พิมพ์เล็ก ตัวเลข และสัญลักษณ์ผสมกัน ร้อยละ 93...
	บุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี มีความรู้น้อยที่สุด หรือตอบผิดมากที่สุด 2 อันดับแรก ได้แก่ Malware (มัลแวร์เรียกค่าไถ่ / Ransomware) จะทำการเข้ารหัสไฟล์ในเครื่องคอมพิวเตอร์ ทำให้ไม่สามารถเปิดข้อมูลคนไข้ได้จนกว่าจะจ่ายเงิน ร้อยละ 34.1 รองลงมา คือ การอัปเ...
	ตารางที่ 2 ร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามคะแนนความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
	เมื่อพิจารณาระดับความรู้ในภาพรวม พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับต่ำ จำนวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 50.2 รองลงมามีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 49.8 และไม่มีบุคลากรที่มีความรู้อยู่ในระดับสูง ดังรายละเอียดในตารางที่ 3
	ตารางที่ 3 จำนวนและร้อยละของบุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี จำแนกตามระดับความรู้
	,𝐱. = 4.76 , S.D. = 1.66 , Min = 0.00 , Max = 6.00
	3. ข้อมูลด้านทัศนคติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Attitude)
	บุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี มีทัศนคติต่อความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ โดยข้อที่มีระดับความเห็นด้วยมากที่สุด 2 อันดับแรก ได้แก่ ยินดีและพร้อมที่จะให้ความร่วมมือปฏิบัติตามนโยบายความปลอดภัยทางไอทีใหม่ๆ แม้จะต้องปรับเปลี่ยนความเคยชินเดิมก็ตาม ร้อยละ 71.9 ร...
	ตารางที่ 4 ร้อยละของบุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี จำแนกตามทัศนคติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
	เมื่อพิจารณาทัศนคติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ในภาพรวม พบว่าบุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรีส่วนใหญ่มีทัศนคติอยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 52.6 รองลงมามีทัศนคติอยู่ในระดับสูง จำนวน 47.4 คน คิดเป็นร้อยละ 47.4 ดังรายละเอียดในตารางที่ 5
	ตารางที่ 5 จำนวนร้อยละของบุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี จำแนกตามทัศนคติ
	,𝐱. = 39.57 , S.D. = 5.22 , Min = 30.00 , Max = 50.00
	4. ข้อมูลด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Practice)
	บุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี มีพฤติกรรมการปฏิบัติเพื่อความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ที่อยู่ในเกณฑ์ดี โดยพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่บุคลากรปฏิบัติเป็นประจำทุกครั้งมากที่สุด 2 อันดับแรก ได้แก่ แจ้งเจ้าหน้าที่ศูนย์คอมพิวเตอร์ (IT) ทันที เมื่อพบว่าเครื่องคอมพิว...
	ตารางที่ 6 ร้อยละของบุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี จำแนกตามการปฏิบัติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
	เมื่อพิจารณาการปฏิบัติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ในภาพรวม พบว่า บุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรีส่วนใหญ่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับสูง จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 16.1 รองลงมามีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 65.5 และมีการปฏิบัติอย...
	ตารางที่ 7 จำนวนร้อยละของบุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี จำแนกตามการปฏิบัติ
	,𝐱. = 33.94 , S.D. = 5.71 , Min = 21.00 , Max = 50.00
	บทที่ 5
	สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	บรรณานุกรม
	ส่วนที่ 2: ด้านความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ท่านคิดว่าถูกต้องที่สุด)
	ส่วนที่ 3: ด้านทัศนคติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นและความรู้สึกของท่านมากที่สุด) (ระดับคะแนน: 5 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง, 4 = เห็นด้วย, 3 = ปานกลาง, 2 = ไม่เห็นด้วย, 1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง)
	ส่วนที่ 4: ด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (คำชี้แจง: โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ตรงกับพฤติกรรมในชีวิตประจำวันของท่านมากที่สุด) (ระดับความถี่: 5 = ทำเป็นประจำทุกครั้ง, 4 = ทำบ่อยครั้ง, 3 = ทำบางครั้ง, 2 = แทบไม่เคยทำ, 1 = ไม่เคยทำเลย)
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