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บทคัดย่อ 

ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติในการขับเคล่ือนนโยบายโรงพยาบาลคาร์บอนต ่าของ
บุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวิเคราะห์ระดบัความรู้ ทศันคติ และ
พฤติกรรมการปฏิบติัของบุคลากรต่อการเป็นโรงพยาบาลคาร์บอนต ่า ตลอดจนศึกษาอุปสรรคและ
แนวทางในการพฒันาองค์กรสู่ความยัง่ยืน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือแบบสอบถาม 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ียเลขคณิต จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
บุคลากรโรงพยาบาลมะเร็งลพบุรี จ านวน 255 คน ผลการศึกษาพบว่า ดา้นความรู้ ของบุคลากรอยู่ใน
เกณฑดี์ โดยมีความรู้ด้านการจดัการขยะสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ียร้อยละ 86.65) โดยเฉพาะความเขา้ใจเร่ือง
การปนเป้ือนของขยะติดเช้ือ (ร้อยละ 92.5) อยา่งไรก็ตาม พบช่องวา่งทางความรู้ในดา้นสาเหตุการเกิด
ก๊าซเรือนกระจกต ่าท่ีสุด (ค่าเฉล่ียร้อยละ 51.10) ซ่ึงบุคลากรส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบว่ากิจกรรมการใช้
ไฟฟ้าในตึกผูป่้วยและห้องผ่าตดัคือแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกหลกัของโรงพยาบาล (ตอบถูกเพียง
ร้อยละ 38.0) ดา้นทศันคติ บุคลากรมีทศันคติเชิงบวกในระดบัสูงมากต่อนโยบายภาพลกัษณ์องคก์ร
และความรับผิดชอบร่วมกนั (ร้อยละ 83.4–88.2) แต่พบอุปสรรคส าคญั (Barrier) ต่อนโยบายการลด
ใชก้ระดาษ โดยบุคลากรถึงร้อยละ 34.5 เห็นวา่ระบบ Paperless ท าใหข้ั้นตอนการท างานซับซ้อนและ
ล าบากกว่าเดิม และร้อยละ 45.1 รู้สึกในระดบัปานกลาง ซ่ึงส่งผลให้บุคลากรบางส่วน (ร้อยละ 27.8) 
เร่ิมมีทศันคติว่าการรณรงค์ส่ิงแวดลอ้มกลายเป็นภาระงานท่ีเพิ่มขึ้นโดยไม่จ าเป็น ด้านการปฏิบติั 
พฤติกรรมท่ีมีความเคร่งครัดและสม ่าเสมอท่ีสุดคือ การทิ้งขยะติดเช้ือลงถงัแดงอย่างถูกตอ้ง (ร้อยละ 
90.6) และการปิดไฟเม่ือไม่ใช้งาน (ร้อยละ 89.8) ขณะท่ีพฤติกรรมท่ีมีขอ้จ ากัดและท าน้อยท่ีสุดคือ 
การลา้งท าความสะอาดบรรจุภณัฑ์ก่อนทิ้งลงถงัรีไซเคิล (ละเลยสูงถึงร้อยละ 37.6) และการปฏิเสธ
พลาสติกใช้คร้ังเดียวทิ้งจากโรงอาหาร (ท าเพียงบางคร้ังร้อยละ 33.7) ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงภาวะ
ช่องวา่งระหวา่งความรู้กบัการกระท า (Value-Action Gap) ท่ีแปรผนัตามระบบสนบัสนุนทางกายภาพ 
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